M Dersom ikke
topplederen selv
er primus motor
i arbeidet med
kjerneverdiene,
havner de lett
pda sidelinjen. De
kan ende som
«verdipreik» 0g
staffasje.

B Mens diakonale
virksomheter er
tilbakeholden med
kristne symboler,
flagges ideologien
frimodig i andre
organisasjoner.

Det er blant
funneneien
studie av «verdi-
basert ledelse

i praksis» ved
atte HSH-
virksomheter.

et er fagfolk knyttet til Sek-
D sjon for verdibasert ledelse ved
Diakonhjemmet Hoagskole som

har gjennomfert «verdi-testen» pi opp-
drag fra Handels- og Servicenerzingens
Hovedorganisasjon (HSH). Teamet fra
Diakonhjemmet har sett pd hvordan itte
medlemsvirksomheter — alle med hay vet-
diprofil utad — lever ut sine idealer i ledel-
sesarbeidet og organisasjonshverdagen.

Prosjektleder og forsteamanuensis Einar
Aadland oppsummerer problemstillingen
med et sitat fra en av dem teamet intet-
vjuet: «Ligger verdiene i bunnen av alt vi
gjor — eller i bunnen av papirbunken?»

I sluttrapporten som nd foreligger er
virksomhetene anonymisert — i trdd

6

med forutsetningene for intervjuarbei-
det. Prosjektet har gitt relativt grundig
til verks ved tre av enhetene, et alders-
sykehus, et diakonalt alderssenter og en
kosmetikkjede som har gjort suksess
med sitt etisk profilerte sortiment, Ved
disse enhetene har to i prosjektteamet
tilbrakt tre dager, intervjuet ledere,
ansatte og brukere, ployd verdidoku-
menter og &rsrapporter, samt vert flue
P& veggen i meter og miljesituasjoner,
De fem ovrige virksomhetene er, hen-
holdsvis, et museum, en folkehagskole,
et behandlingssenter for rusmisbrukere,
en humaniter organisasjon og en hjerte-
og lungeklinikk. Her har datainnsamlin-
gen vaert mer summarisk og fokusert pd
i innhente sammenligningsgrunnlag og
eksempler.

Ligger verdiene i
...eller i bunnen

Noen av funnene ......c.......

B SAMSVAR J

Alle de dtte virksomhetene fremstdrifalge
rapporten med et betydelig samsvar mel-
lom erklzerte og praktiserte verdier.

M LAVMAELT

De har ogsd til felles at verdier er noe man
heller praktiserer enn proklamerer. Man er
engstelig for at verdiarbeidet skal utarte til
staffasje og billig PR.

B /FRONT

Ellers viser studien store forskjeller ndr det
gjelder hvor organisasjonene mener slaget
stdr: Hos noen stér holdning og oppfarsel
hos den enkelte ansatte i sentrum for ver-
diarbeidet: «Viser vi brukerne respekt? Er vi
vennlige og medmenneskelige?» Hos andre
frontes primeervirksomheten ~ nadhjelps-
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| arbeidet eller saiget av de verdiladede
produkiene - som det springende
i PUNKE i verdiarbeidet. | den nevnte
kosmetikkjeden fremholdes sjampo
04 febestift som inkarnerte uttrykk for

- Yern. Herbestdr «verdiopplzeringen» av
- medarbeidere i d gjore dem godt kjent
. Med produktene de skal selge.

R
W SKIERPING
- Y@ press — som konkurranseutsetting
- @llerending i tilskuddsordninger — kan
 Settefart| arbeidet med verdipraksisen.
- Man spar seg: «Hvorfor skal brukerne

g

- ¥elge 0ss og jkke en annen aktgr?»

nekkelverdier som solidaritet og dyre-

B GIENGANGERE

En del arenaer og vitkemidler i verdiar-
beidet gdr igjen: Inspirasjonssamlinger
og kick-offs, backing fra innleide kon-
sulenter, de mer dagligdagse debatt-
mater og fagsamlinger, medarbeider-
samtaler og ansettelsesintervjuer.

B MOTARBEIDER

Hos noen uttrykte personale og bru-
kere frustrasjon over strukturer som
sldr beina under verdj-innsatsen pd
individniva. Som det ble hentydet i ett
av intervjuene: Allverdens vennlighet
og respekt hos pleierne har begrenset
betydning ndr bygningskroppen nek-
ter sykehjemsbeboeren det hun trenger
mest: d komme pd enkeltrom.

irksomhetene tenkte svart ulikt om hvordan

F\_ ; verdiene skulle formuleres og tilkjennegis.

Hos noen — som ved den kristne folkehog-

skolen — visste lederne knapt om slike formuleringer

fantes: det var heller ikke si viktig, verdiene var noe

man tydelig kunne avlese i méten rektor og andre rolle-

modeller praktiserte dem. Her vat verdiene noe impli-

sitt; noe ordlest som likevel var virksomhet tilstede

i organisasjonskulturen. Dette kunne fore til en viss
mystifisering i verdiarbeidet, konkluderer rapporten,

Kosmetikkjeden hadde lagt seg pa en ganske annet-
ledes linje. «Jeg elsker 4 snakke om verdiene viren, sa
direkteren i kjeden. P4 bedriftens hjemmeside er «mot
dyretesting» og «solidarisk handel» det forste man leg-
ger merke til. Her drilles butikkmedarbeiderne til 4
«vitne» for kundene. En eks-pediter mente ideologien
«sto skrevet i panna» pa dem alle, ingen skulle vaere i
tvil om hvilke slagord som karakteriserte bedriften.
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Ogsa denne typen skarpt for-
mulerte verdier har sine sider,
papeker rapporten. Der den ikke
er kombinert med en personlig
tilegningsprosess er det risiko
for at et slikt program blir for
stramt og utvendig. Den aktu-
clle kosmetikkbedriften hadde
imidlertid ikke gétt 1 denne fel-
len, fremgir det avrapporten.
Tre av virksomhetene har et
kristent utgangpunkt. Folke-
hegskolen eies av Frelsesarme-
en, rusinstitusjonen av Bla Kors
og alderssenteret av Stiftelsen
Kirkens Bymisjon. Forskerne
merket seg at det var f4 ytre tegn
og symboler som repte forank-
ringen i en kristen tro og eierot-
ganisasjon. Tidligere tiders kors
og andakter var borte, brodeti-
ene med Bibelen og Jesus-lyset
var fjernet. Ved Bymisjonens
aldershjem fremsto dokumenter
som Arsrapporter og drsplan slik
at de kunne vert utformet pd
basis av en «hvilken som helst
basis». Arsrapporten til rusinsti-
tusjonen reper ikke tilharighe-
ten hos Bli Kors for nederst pa
siste side, papekes det.

A fremsti som tolerant, inklu-
derende og respektfull overfor
brukerne er viktigere enn pre-
sentasjonen av virksomhetens
kristne grunnnlag, heter det
om de to diakonale institusjo-
nene, Dette bunner i en frykt
for 4 fremsta som misjonerende
overfor brukerne, pipekes det
i rapporten. Kontrasten til den
sekulere nedhjelpsorganisasjo-
nen og kosmetikkjeden er her
sliende: Begge kjorer frem sitt
ideologiske utgangspunkt for alt
det er verdt.

Rappottens analyse er at det utad
er er mer stuerent 4 flagge men-
neskerettigheter, miljovern og
annet ideologisk fellesgods enn 4
presentereegettrosutgangspunkt.
«Man skal veere forsiktig med for
mye prat om egen trow. «Livs-
synsideologiske verdigrunnlag er
omfattet av ea stetre type forsik-
tighet og taushet», heter det, «ver
for all del ikke patrengende.»
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Rektor Vetvik
gar fra borde

Etter vel atte ar i rektorstolen flytter
Einar Vetvik fokus fra ledelse av Diakon-
hjemmet Hagskole til egen forskning.
Det er ham vel fortjent. | den perioden
Einar Vetvik har sittet som rektor har
hegskolen oppnadd kvantitativ og
kvalitativ vekst og utvikling.

| 1998 overtok Einar Vetvik rektorstolen etter
Kjell Nordstokke som da gikk over til stillingen
som forstander. Far den tid hadde Einar alle-
rede nar 30 ars erfaring fra ulike posisjoner
ved hpgskolen. | 1969 ble han kallet av davee-
rende forstander Heiervang til arbeid ved den
nystartede sosialskolen, na avdeling for sosio-
nomutdanning pa Diakonhjemmet. Siden den
gang har han innehatt posisjoner som lektor,
forsker, dosent, forskningsleder p& henholdsvis
sosionomutdanningen og etter hvert fra 1990,
forskningsavdetingen. De siste drene altsd som
rektor og gverste leder for hele hagskolen. Hans
faglige interessefelt er bredt, seetlig orientert
mot helse- og sosialpolitikk og velferdsstat.

Under Einar Vetviks ledelse har hggskolen tatt
skrittet inn i den utvikling av hgyere norsk ut

| juni troppeil
Vetvik av som
ved Diakonhje
Hegskole
avsluttet are
periode. Han gd
til en forskerstilli
huset. Prorekts
hegskolen, Elis
Brodtkorb, ma
overgange:
denne hilser
vegne av rektorkol

danning som kvalitetsre!
foreskriver. Takket vaere
teft og handlekraft ble h
len tidlig gjenstand for N
(Nasjonalt organ for kve
utdanningen) evaluering ¢
litetssystem (2004), med
gende vurdering og akkrec
som hggskole (2005). [
hjemmet Hggskole var d
ste private hggskolen so
denne akkrediteringen. |
var hegskolens Avdeling fc
pleie den eneste av landets bachelorutt
ger i sykepleie som ble reakkreditert av |
| lgpet av de siste tre arene har hagskol
godkjent og startet opp tre mastergrad:
koni, familieterapi og verdibasert lede
innevaerende &r har Diakonhjemmet Hg
vokst ved fusjonen med tidligere Ro
Hagskole (eiet av Diakonforbundet).

| sin rektorperiode har Vetvik veert opp
private hggskolers utfordringer, seerlis
nomisk og i forhold til faglig autonom
engasjement i etablering og drift av Net
for private hegskoler (NPH) er et uttn
dette. Det siste dret har han vaert kon
leder av nettverket. Han har jobbet te
mot departementet og den aktuelle kc
pd Stortinget i disse sakene. De vet hw
er, hva han mener og hvem han represe

Nar Vetvik forlater rektorstolen, er det e
sjert, dedikert, visjonzer, humoristisk, st:
sjonell, jordneer, arbeidssom, vennlig og
medarbeider ved Diakonhjemmet som g
til andre oppgaver ved institusjonen. t
lagt vekt pa & la de tusen blomster bl
og har gjennom dette arbeidet for en hy
med bredde og samtidig klart fokus. Ha
litet til og engasjement for hagskolen ¢
skolens formal er udiskutable.

Vi takker for godt fellesskap og lede
gnsker ham alt godt, inkludert god tid t
fordypning og oppfalging av egne prosje




