PRAKSIS (1)

Vellykket samarbeid
mellom skole og sykehus

Mens studentene far gode lzeresituasjoner kan sykehus-

personalet fa tid til kurs og fagutvikiing.

Kari Anne Einarsen, heg-
skolelzrer ved Diakonisse-
hjemmet hogskole | Borgen.

rosjekt «Overta avdeling» er et samarbeidsprosjekt

mellom Diakonissehjemmets hggskole og Diako-
nissehjemmets sykehus i Bergen. Studenter fir prpve seg
i sykepleierrollen ved 4 «overta sykepleieransvaret»
noen dager ved medisinske og kirurgiske poster ved sy-
kehuset. Dette skjer i avstutningen av 2.studiedr. Et ho-
vedmil med prosjektet er 4 skape gode lzeresituasjoner
for studentene. Mens studentene overtar postene, kan
sykehuspersonalet f4 tid til kurs og fagutvikling. I tillegg
er det ogsd viktig for prosjektet 3 fa til en god dialog og &
gke samarbeidet mellom hggskolen og sykehuset. Pro-
sjektet krever god planlegging i forkant samt dokumen-
tasjon og evaluering av erfaringene i prosjekiperioden.
Hggskolen kan vise til gode erfaringer og vi kan anbefa-
le ogs& andre hggskoler & gi inn i slike samarbeidspro-
sjekt med praksisfeltet.

Historlkk - bakgrunn for prosjektet.

Allerede viren 1993 fikk hpgskolen en henvendelse fra
medisinsk avdeling ved Diakonissehjemmets sykehus,
hvor de spurte om sykepleierstudenter i avslutningen av
2. studiedr kunne prgve seg i sykepleierrollen ved 4 dri-
ve to aktuelle poster ved sykehuset. Henvendelsen kom
fra et utvalg bestdende av den medisinske og sykepleie-
faglige ledelsen ved medisinsk avdeling.

Utvalget ble nedsatt i ssmmenheng med at medisinsk
avdeling skulle omorganiseres og inndeles i spesialenhe-
ter. En konsekvens av dette var gkt behov for undervis-
ning av personalet. Derfor foreslo utvalget en modell der
studenter som var tilknyttet medisinsk praksis, skulle
drive to medisinske poster, en slagenhet og en enhet for
mage-/tarmsykdommer, to - tre dager sammenhengen-
de. Studentene skulle dekke sykepleiefunksjonen den ti-
den de ansatte fikk undervisning og tid til fagutvikling.
Prosjektet er hvert &r siden 1993 blitt gjentatt av den
gruppen studenter som er tilknyttet medisinsk avdeling
iavslutningen av 2. studieir.

Hagskolen gnsket at dette kunne bli et tilbud til alle
studentene i 2. studie8r. Derfor ble prosjektet satt inn i
faste rammer fra studiedret 1999. Samtlige studenteri 2.
studiedr har en ukes praksisperiode ved enten medisin-
ske eller kirurgiske poster hvor de gjennomfgrer prosjek-
tet. Samme &r ble det utfgrt en evaluering av prosjektet
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hvor 67 av 73 studenter og 13 av 18 sykepleiere svarte
pé evalueringsskjema. (1). Problemstillingen for evalue-
ringsrapporten var: Hvordan kan det legges til rette for
et pedagogisk opplegg for studentene ved «Prosjekt
overta avdeling»? Det er szrlig konklusjoner fra denne
rapporten og erfaringer fra de to siste &r som ligger til
grunn for denne artikkelen.

Prosjektuken slik den fungerer i dag.
Prosjektet er i dag lagt til den siste uken som avslutning
av 2. studier i vrsemesteret. Gjennomfgringen skjer pA
to medisinske og deler av to kirurgiske poster hvor stu-
dentene har ansvar for fra 12 til 20 pasienter. De siste tre
&rene er i gjennomsnitt 67 studenter blitt fordelt pd pos-
tene, med 16 til 20 studenter pé hver. Antall studenter
p& hver vakt er gkt i forhold til vanlig bemanning. Stu-
dentene skal takle utfordringer som kan oppst4 og sam-
tidig kunne utfgre god sykepleie til pasientene. .

Siktemalet har veert at studentene skal vaere pd den ]
posten de har hatt sin lengste praksisperiode og er mest %
kjent. Dette lar seg imidlertid ikke alltid giennomfgre,
fordi studentene i sine praksisperioder er fordelt pé flere
steder enn de postene som er med i prosjektet. Derfor et
noen studenter ukjente pA sin prosjektpost. Disse stu-
dentene hospiterer to dager i forkant av prosjekeet for &
bli kjent p& posten. I tillegg hospiterer studenter som har
hatt sin praksisperiode p4 den aktuelle posten tidlig i
hgstsemesteret én dag. En sykepleier er studentenes
kontakt denne hospiteringsdagen. Studentene og de
som er ansvarlige pi posten, far utdelt et informasjons-
ark om hospiteringsdagen p4 forhind slik at de kan for-
berede seg.

Selve prosjektuken starter med at studentkullet man- -
dag og tirsdag blir delt i to grupper hvor de vekselvis den
ene dagen har forberedelsesdag pa de respektive poster
og den andre dagen studiedag. Studentenes fokus forbe- 4
redelsesdagen er saetlig & gjgre seg kjent med aktuelle pa-
sienter og & g& inn i de rollene de skal ha prosjektdage-
ne. I likhet med hospiteringsdagen fir studenter ogan-
satte p& posten utdelt et skriv, det vil si en slags huske- © -3
liste med punkter om hva som er viktig & f4 med seg p& &
forberedelsesdagen. Studiedagen er ment & brukes til E
selvstudium og egen forberedelse til overtakelsen av pos- 43
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PRAKSIS (1)

tene. Studentene overtar s postene fra og med natte-
vake natt til onsdag til og med kveldsvakt torsdag. Det-
te utgjgr to hele dpgn, det vil si seks vakter. Hver student
har to vakter hver i tillegg til forberedelsesdagen i pro-
sjektuken. Fredagen blir bruke til skriftlig og muntlig
evaluering hvor representanter fra praksisfeltet ogsé blir
invitert.

Avkiaring av ansvarsforhold

I hert studiedr blir det satt ned en arbeidsgruppe be-
stiende av representanter fra hegskole og sykehus.
Denne fungerer fra studiestart i virsemesteret. Det er
var etfaring at sykehus og hggskole ma delta like aktivt

Vért snske med prosjektdagene er at studentene fdr en
utfordrende leeresituasjon samtidig som de er trygge og
har en opplevelse av mestring.

i samarbeidet, slik at begge parter stir sammen om pro-
siektet. For 4 fa til en oversikt over arbeidet er det av-
gigrende med et hindterbart utvalg. Arbeidsgruppen
bestar av to fra sykehuset, to lzerere og to studenter.
Hvert par representerer bide medisinsk og kirurgisk
avdeling. Representantene fra sykehuset er nekkelper-
soner og padrivere i forberedelse og gjennomfpring av
prosjektet ved de ulike postene, og lzererne og studen-
tene er ansvarlige innad i hpgskolen. Sykehuset er me-
disinsk ansvarlig og har det sykepleiefaglige ansvaret
pé postene. Hggskolen er sammen med sykehuset an-
svarlig for tilrettelegging av prosjektet i henhold til
malsetting. P4 denne maten blir prosjektet et reelt
samarbeidsprosjekt mellom sykehus og hggskole. Dys-
vik/Tjoflot (2) viser til at det er sentralt 4 tilrettelegge
praksisopplegg som styrker et slikt samarbeid.

Til det forste matet i arbeidsgruppen blir ledelsen
ved hggskole og sykehus invitert for & klargjgre ram-
mer for prosjektet og av ansvarsomrader. Hggskolens
behov for en pedagogisk tilnzerming er helt sentralt.
Det er dessuten en forutsetning at det blir laget et
«sikkerhetsnett» for studentene. Sikkerhetsnettet be-
stir av erfame sykepleiere fra andre poster. De skal
ivareta pasientenes sikkerhet og er hele tiden tilgjen-
gelige for studentene. Ledelsen ved hggskole og syke-
hus har sammen bestemt at det skal veere to fagansvar-
lige sykepleiere p& post ved hver av vaktene hele dgg-
net. Studentenes kompetanse tilsier at det md vaere
nok fagansvarlige til stede de dagene studentene over-
tar postene. Dette understrekes ogsa av andre (3). Det
er behov for 4 ha sykepleiere som har det overordne-
de ansvaret for pasientens sikkerhet og som veileder
studentene i gruppelederfunksjonen, er med pé previ-
sitt/visitt, kontrollerer og signerer ved medikament-

Statten fra sykepleier og leerer pd posten hadde mye
4 si for trygghetsfolelsen.

utdeling. I fagplan for praksis i 2.studiedr er mal og
krav at studentene skal ha innsikt i gruppelederfunk-
sjonen, kunne administrere eget arbeid, kunne ta an-
svar for sykepleien til 2 - 4 pasienter og administrere
andres arbeid. Fagplanen er retningsgivende for hvil-
ken kompetanse studentene har nér de deltar i pro-
sjektet.

De to lererne som er med i arbeidsgruppen skal
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veere tilgjengelige for studentene, veilede og veere en
stgtte underveis i prosjektperioden. De har ansvar for
% ha et overblikk over hvilke utfordringer studentene
mgter under prosjektet. Tidligere har leererne i 2. stu-
diedr hatt ansvar for egne studenter pa de fire postene
som er med i prosjektet. Det gikk da for mye ressurser
for hegskolen med til prosjektet ved at s mange per-
soner var involvert. Slik prosiektet né har etablert seg,
ved at to leerere har ansvar for den pedagogiske oppfel-
gingen og sykepleiere i avdelingen tar ansvar for den
sykepleiefaglige oppfplgingen, balanserer hggskolens
og sykehusets bruk av ansvar og ressurser pd en god
méte.

Informasjon er avgjsrende i planleggingsfasen
Allerede i hgstsemesteret nar studentene fér vite hvil-
ken praksis de skal hai 2. studiesr, blir det gitt informa-
sjon om hva den siste praksisuken med overtakelse av
avdeling gar ut pa. Tidlig i virsemesteret arrangerer at-
beidsgruppen et informasjonsmgte for studentene hvor
det blir gitt konkret muntlig og skriftlig informasjon
om prosjektet. Studentrepresentanter fra 3. studiedr
formidler sine tanker om egen erfaring fra prosjektuken
og om hva det innebzerer & overtaen sykehuspost. Det-
te tror vi virker motiverende og setter i gang en prosess
i den forberedelsen studentene skal inn i. Noen uker
for prosjektuken, arrangeres etnytt informasjonsmgte.
Her blir sykehusets ledelse invitert til 8 informere stu-
dentene om prosjektet sammen med arbeidsgruppen.
Her gis nsermere konkret muntlig og skriftlig informa-
sjon om forberedelsesdagen og det som er aktuelt pro-
sjektdagene. Det kan viere informasjon om det syke-
pleiefaglige ansvar ved kontroll og administrering av
medikament, informasjon til pargrende, avklating av
roller hos de sykepleiefaglige ansvarlige og lzerere etc.
Hver enkelt student far skriftlig informasjon om regle-
ne ved medikamenthandtering. Denne informasjonen
mé vaere tydelig da erfaringer tilsier at studentene el-
lers bruker mye energi p avklaring av ansvar. Det blir
gitt anledning for studentene til 3 stille spgrsméil. Sam-
me dag har teknisk sjef ved sykebuset branninstruksjon
med studentene. Det kan vaere godt for studentene dta
dette opp i nzer tilknytming til overtakelsen, slik at de
er forberedt om brannalarmen skulle g.

Sykepleierne som har det sykepleiefaglige ansvaret
ved postene, far skriftlig informasjon om prosjektet og
deres rolle som fagansvarlige. VAr erfaring er at syke-
pleiere som skal veere pa posten, har behov for & drgf-

te oppfelging og veiledning av studentene, og deres og

laerernes ulike roller i prosjektperioden. Fra arbeids-
gruppens side har de et gnske om & mgte sykepleierne
som skal ha dette ansvaret.

Tilrettelegging og glennomfgring

Vart gnske med prosjektdagene er at studentene far en

utfordrende laeresituasjon samtidig som de er trygge 08

har en opplevelse av mestring. For & fa dette til er det &

avgjgrende at prosjektet et gjennomtenkt og gode for-
bereds slik at studentene fir utbytte av et slikt alterna-
tivt praksisopplegg. Her er noen erfaringer og reflek
sjoner som studenter, sykepleiere og leerere har hatti
forbindelse med prosjektet:
Mange av studentene har gitt tilbakemelding om at
de var motivert til & vaere med i prosjektet. En student
som var motivert pi forhand uttaler: !
«Ja, jeg var motivert! Trass i et langt skoledr var dette <@
en perfekt avshuming - her ld jo enny utfordring! Dette var 3




brikken jeg manglet for at jeg kunne si at 2. dret for meg var
et vellykket og kjempespennende dr. »

Noen studenter forteller ogsa at de har strevd med
motivasjonen i forkant p& grunn av tidspunktet pro-
sjektet er lagt til. Kommentarer fra disse studéntene er
at de kjenner seg slitne etter et travelt &r og det ar det
snart er ferie gjpr det tungt & motivere seg til prosjek-
tet. Kommentarene viser imidlertid at motivasjonen
kom da «Prosjekt overta avdeling» var i gang. En stu-
dent skriver:

«Nar jeg forst var pd vakt da var motivasjonen for job-
benbra. »

Tidspunktet for prosjektet kan nok diskuteres, men
det er avgjgrende at studentene har den kompetanse
som 2. studiedr kan gi fgr de gér inn i et slikt prosjeke.
Mange av studentene er fomgyd med informasjonen de
har fitt og synes den er god. Noen studenter uttaler ar
de gnsker informasjon om prosjektet pé et tidligere
tidspunkt. En student understreker noe som kan img-
tekomme disse studentenes behov, hun skriver:

«Mitt forslag er at studentene som skal vaere sammen pd
den aktuelle prosjeke -posten kan mates i smd grupper pd
forhdnd. Her kunne de snakke giennom ulike problem -stil-
linger som kan bli aksuelt & mpte. Sammen kan studentene
skape en felles holdning il prosjektet. »

Denne studenten undeérstreker noe som kunne vaert

Nesten samtlige studenter og sykepleiere sier at dette er
en type praksis hggskolen ber satse mer pd.

svaert gnskelig 4 fA til i forberedelsesperioden til prosjek-
tet. Studentenes motivasjon og behov for informasjon
ville da om mulig bli imgtekommet ved eget engasje-
ment i forberedelsene. Graue/Hole (1998) viser til at det
er viktig 4 sprge for at studentene blir kjent med hver-
andres faglige kvalifikasjoner. Det kan gke studentenes
fellesskapsfglelse at de i tillegg blir personlig kjent med
hverandre nar de skal jobbe sammen som team.

Hosplterings og forberedelsecdager

Mange studenter sier at de har hatt et reelt behov for &
hospitere. Det gjelder szerlig de som var ukjente pasin
prosjektpost. En student utraler det pd denne maten:

«For meg som ikke hadde veert pd denne posten var det
godt a fd giare seg kjent. Det hadde ikke veert greit 4 kom-
me helt uforberedt. Sé hospiteringsdagene var sveert nytti-
ge.»

Hospiterings- og forberedelsesdager gir studentene
begrenset tid til 4 bli kjent med det som kan vaere ak-
tuelt. Dette er en krevende og noe annerledes praksis-
situasjon bide for studentene og sykepleierne som skal
veilede studentene. De ulike postene m4 ha tid til § or-
ganisere det mottak som kreves for 3 ta imot alle stu-
denter som kommer til hospitetings- og forberedelses-
dag. Seerlig forberedelsesdagen vil kreve ekstra ressur-
ser ndr 16 til 20 studenter skal innom posten i Igpet av
to dager fordelt p4 fire vakter. Det er ngdvendig at stu-
dentene er i praksis feltet over tid for & n3 mélene som
er satt (4). Fordi hospiterings- og forberedelsesdager
kun gjelder f4 dager blir det sentralt 3 stille spprsmal
ved hvordan studentenes tid brukes for 4 n3 bestemte
mél disse dagene. Studentene kan da gjgre egne valgut
ifra individuelle behov og de ressurser posten hat. Noen
studenter har gnsket 3 f4 klargjort hvilken rolle de skal
ha under prosjekidagene for de starter hospiteringen.
P4 hospiteringsdagene er det ferre studenter enn pa

forberedelsesdagene ogav den grunn kan det vaere bed-
re for studentene 4 fa prgve seg eksempelvis som grup-
peleder eller med medisinutdeling.

Gjennomfsting

P spgrsmél om dagene p4 posten svarer til studentenes
forventninger, svarer en overveiende stor del at de har fitt
oppfylt sine forvenminger. Kommentarer som girigjener
atde hadde fé forventninger, eller at det var bedre enn for-
ventet og bedre enn fryktet. En student forteller det slik:

«Hadde f& forventninger - var litt skeptisk til at vi skulle
overta ansvaret. Overta avdeling gikk mye bedre enn jeg had-
de trodd. Sd at vi faktisk kunne nok il d ta ansyar, stole pd oss
selv.»

P4 spgrsmal om studentene kjente seg trygge pa seg
selv under giennomfgringen svarer stgrstedelen av stu.
dentene at de kjente seg trygge. En student uttaler det slik:

«Jeg synes det gikk fint d ta ansvar. Jeg og mine medstuden-
ter hadde et utrolig godt samarbeid - det var ogsd med pd at jeg
folte megtrygg.»

Flere kommenterer at stgtten frasykepleier o g leerer pg
posten hadde mye 4 si for trygghetsfglelsen. Studentene
opplevde 4 f& den stgtren de trengte av sykepleier under
prosjektdagene. I studentenes kommentarer understrekes
detat det var trygt med sykepleier i bakgrunnen, at de ble
stolt p4 og vist tillit.

Sykepleierne fikk spprsmal om hvordan de mente stu-
dentene mestret 4 ta over posten. De fleste sykepleiefag-
lige ansvarlige vurderte at studentene mestret overtakel-
sen meget bra. Noen kommenterer sparsmalet slik:

«Veldig bra giennomfaring», «Stort sett godt, noen bedre
enn andre», «Men det er absolutt behov for at det er en syke-
pleier lett tilgiengelig som har oversike over deres pasienter».

Positiv evaluering

Mange av studentenes uttalelser gar p§ at prosjektdagene
har veert to svaert laererike dpgn. Stikkord pa hvade har
leert er: samarbeid/samhandling, teste kunnskap, stole pa
seg selv og hverandre, gitt god selvfplelse. Nesten samcli-
ge studenter og sykepleiere sier at dette eren type praksis
hggskolen bgr satse mer p4. P4 dette grunnlag kan vi vel
si at vi har lyktes i forhold il prosjektets utfordring om §
legge til rette et pedagogisk tilbud til studentene i 2. stu-
diedr. Den positive evalueringen har gitt grunnlag for at
«Prosjekt overta avdeling» er verdr 4 satse videre piogd
anbefale til andre sykepleierutdanninger.
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